
Enquête Hygiène des mains perçue par les patients 2024 

 
 

 

Questionnaire PATIENT   

 

Information du patient préalable au recueil : 

Nous vous proposons de répondre à 5 questions qui concernent ce que vous avez vu ou retenu de 

l’hygiène des mains des soignants au cours de votre séjour. 

Cette démarche a pour objectif d’améliorer les pratiques de soins au quotidien : 

L’hygiène des mains est une mesure importante de lutte contre les infections associées aux 

soins/nosocomiales. 

Le recueil est anonyme, il n’y aura pas de résultats individuels communiqués à l’équipe. 

Accord du patient :  ☐ Oui  ☐ Non 

Etablissement :  ............................................................................................................................  

Service :  ......................................................................................................................................  

Date : _ _/_ _/2024 

1. Du produit hydro-alcoolique est-il disponible dans votre chambre ?         ☐ Oui ☐ 
Non 

 

2. Les professionnels qui s’occupent de vous portent-ils des bijoux aux mains ou aux poignets 

(bracelet, montre, bague, alliance, vernis) ? 

 ☐ Oui  ☐ Non  ☐ Parfois  ☐ N’y a pas prêté attention 

   

3. Avez-vous reçu des informations sur l’hygiène (Friction ou lavage) des mains ? 

 ☐ Oui  ☐ Non  ☐ Je ne me souviens pas 

 

4. Vous-a-t-on déjà demandé de vous laver ou de vous frictionner les mains? 

 ☐ Souvent  ☐ Parfois  ☐ Jamais  ☐ Je ne me souviens pas 

 

5. Les professionnels qui se sont occupés de vous se sont-ils frictionnés les mains avec du produit 

hydro-alcoolique avant de vous toucher ? 

☐ Toujours  ☐ Souvent ☐ Parfois ☐ Jamais  ☐ Je ne me souviens pas 

 

Nous vous remercions pour votre participation à l’enquête de mesure de l’expérience patient ! 


